WAFA SANTE,
L’APPLICATION

QUI FAIT LA (&

Avec une application
qui permet d’éviter
les déeplacements,

de gagner en temps,
en énergie et en
tranquillite d’esprit,
on sent la différence.



Dépot en ligne des dossiers
Maladie Complémentaire

Bonjour Ahmed

Adhérent depuis Nov 2020

Remboursement complémentaire (i ]

Déposez vos dossiers maladie complémentaires
en quelques clics et suivez-les de pres.

i 2dossiers

2 dossiers 2 dossiers
Remboursés

] ‘ Accueil

:Iﬁ'_gJI Ul
Wafa Assurance

Source de confiance

QUI VOUS DONNE LA
MAIN POUR DEPOSER
DIRECTEMENT

VOS DOSSIERS




Suivi instantane

des remboursements

&«

Liste

I ® DEPOSE

rais engage:
60500 DH

Dossier N
376282920

Do rN
376282920
I @ REJETE
60500 DH
) rN
376282920

& REMBOURSE

HMontant rembourse
60500 DH

DES DOSSIERS MALADIE
COMPLEMENTAIRES

& 02-12-2020

Amal AHMED....

equ
& 02-12-2020

Amal AHMED....

& 02-12-2020

Amal AHMED....

u
& 02-12-2020

[_'j Mes dossiers

.clngl U_I_DLI
Wafa Assurance

Source de confiance

QUI VOUS PERMET DE
SUIVRE, EN TEMPS REEL,

VOS DECLARATIONS
JUSQU'AU REMBOURSEMENT




Rattachement @

des documents manquants M !
AVEC WAFA SANTE,

L'INNOVATION VOUS FAIT

Détails

REMBOURSEMENT MALADIE GAGNER DU TEMPS |

VOUS AVEZ OUBLIE DE JOINDRE UN DOCUMENT ?
COMPLETEZ VOTRE DOSSIER DE REMBOURSEMENT
EN LIGNE SANS AVOIR A VOUS DEPLACER.

Complément d'information demandé

B 02-12-2022
[~ B
Ali Mounir ahmed salah

Bénéficiaire

La compagnie a besoin des documents
complémentaires listés ci-dessous pour
finaliser I'étude de votre dossier :

oche Client - Inspire Research réalisée du 23 Aoiit au 15 Novembre 2022 - plus d’informations sur www.escda.ma

+ les résultats des analyses effectués

Rajouter les documents manquants

Reférence Recgu
02376282920 & 02-12-2020

@ 0102-2023

802-01-2023

Médecin Consul Itation

Dr. Nom Prénom & 02-12-2020 CONNECTEZ-VOUS SUR

WAFA SANTE




Documentations

dématérialisées

&

EETS

DOSSIER MALADIE

Statut Documents

REMBOURSEMENT EFFECTUE
& 02-12-2020

L~ N
Ali Mounir ahemd salah...

Adhérent Principal

; Recgu
02376282920 & 02-12-2020

Médecin Consultation

Dentaire & 02-12-2020

Pathologie Frais engagés

Doctor. Mr 500 DH

Mode de paiement Mnt. Remboursé

Cheque assuré 5350 DH

E-Document

Décompte de remboursement

;lngI U_I_Di_.l
Wafa Assurance

Source de confiance

POUR TELECHARGER
TOUS LES DOCUMENTS
DE VOTRE COUVERTURE
MEDICALE EN UN CLIC




cldgllyants
| Wafa Assurance
personHEIles Source de confiance

Consultation des données

Ali Mounir

AVEC WAFA SANTE,
VOUS AVEZ ACCES A

Adhérant Principal

MES INFORMATIONS PERSONNELLES

Date de naissance Date d'adhésion

& 02-12-2020 & 02-12-2020

Numeéro du contrat

60/363400

Numéro d'adhéren t
8782726

Employeur Assureur conseil

Marjane Méknes AGMA LAHLOU...

VOTRE COUVERTURE

»
;i?:;;un@mou.... IJE:ZF);O';BQWZ M E D I CAL E' E N LI G N E ET
-
A TOUT MOMENT
MES COORDONNEES BANCAIRES >

Numéro du RIB valide

00778076752144317653765

LISTE DES BENEFICIAIRES

Karima Salah Ali el manoubi
Né (e): 14/ 12/ 1399




Modification de RIB cldgllgyanis
Wafa Assurance

en fOU"e au#onomie | Source de confiance

Détails
DE MON COMPTE BANCAIRE

NOUVEAU COMPTE BANCAIRE

Saisissez soigneusemen t le numéro du RIB lié a votre nouveau
compte bancaire (24 chiffres)

RIB actuel o

00778700 XXXXXXXXXXXXXX92 & Q U I vo U S Do N N E LA
»
POSSIBILITE DE MODIFIER
D J
Bl S VOTRE RIB

bancaire renseigne
Attestation de RIB

Document 02




Foire aux questions

Trouvez réponse a
vos questions !

FOIRE AUX
QUESTIONS
=

Mon application Wafa Santé

Source de confiance

LES REPONSES A VOS
BESOINS SUR UNE
SEULE APPLICATION

Avec WAFA SANTE

Une question ? Accéder au guide
de I'assuré a tout moment

L'APPLICATION WAFA SANTE

r‘ App $ S‘i"o"'ré] TELECHARGEZ

“"‘“’" Play | PRATIQUE ET COMPLETE




Besoin d’aide ?
Canal digital de réclamations &
demandes d’informations

L S e Ik

Avez-vous

BESOIN D'AIDE ?

Besoin D'aide ?

Comment pouvons-nous vous aider ?
Objet de votre demande
Faire une réclamation

Numeéro de dossier

16567828

Message

m‘ss EN .."Q
CHARCE >

*48H.,

Merci de revoir.

168/255




Géolocalisation des
pharmacie de garde

Pharmacie de garde

Pharmacies
Autour de moi

Pharmacie Wafa Santé

IMM 4 Magasin 9 Er1 Alzahar. Ahloghan,
Casablanca

Appeler S,

Pharmacie Al Mostakbal

IMM 4 Magasin 9 Er1 Alzahar. Ahloghan,
Casablanca

l cLdg oot

. Wafa Assurance

Source de confiance

LES REPONSES A VOS
BESOINS SUR UNE
SEULE APPLICATION

Avec WAFA SANTE

Retrouvez la pharmacie
de garde la plus proche

Download on the e
[‘ App Store ] TELECHARGEZ :
L'APPLICATION WAFA SANTE
[ o aodke Ploy ] PRATIQUE ET COMPLETE




Géolocalisation des
centres de soins agréés

4, Laboratoire Wafa Santé

e 5 km

‘ - ‘ .clﬁ_ngU_n_ni_l
| Wafa Assurance

Source de confiance

LES REPONSES A VOS
BESOINS SUR UNE
SEULE APPLICATION

'Avec WAFA SANTE

L'acces facilité aux prestataires
de soins, oul que vous soyez

Download on the o
[‘ App Stc;reJ TELECHARGEZ
LAPPLICATION WAFA SANTE
[ _odGoote Pley ] PRATIQUE ET COMPLETE




Prise de RDV
médicale en ligne

& Rendez-vous médical e |

Trouvez le médecin de votre choix et
prenez rendez-vous en quelques clics !

Source de confiance

LES REPONSES A VOS
BESOINS SUR UNE
SEULE APPLICATION

Avec WAFA SANTE

La prise de RDV médicale
facilitée, oli que vous soyez

. Download on the B

[‘ App Store] TELECHARGEZ

= L'APPLICATION WAFA SANTE
. gg;;,,p,,y ] PRATIQUE ET COMPLETE




Modification d’adhésion

<

Ajout d'un bénéficiaire

NOUVEAU BENEFICIAIRE

VEUILLEZ REMPLIR LES CHAMPS DEMANDES :

Nom et prénom

Mohammed Amine

Lien de parente

Enfant

Sexe

Masculin

Date de naissance

20-09-2020

cldg Il ol

~ Wafa Assurance

Source de confiance

LES REPONSES A VOS
BESOINS SUR UNE
SEULE APPLICATION

Avec WAFA SANTE

Toutes vos démarches
administratives en un seul clic

# Download on the TS
[' App Store J TELECHARGEZ
LAPPLICATION WAFA SANTE
[ _od Gooele Play ] PRATIQUE ET COMPLETE




Avuthentification
biométrique

Connexion
Connectez-vous a votre espace Wafa Santé

Me connecter

B S| Besoin daide? Mot de passe oublié ?

Tous droits réservés © Version 2.14.3

)

PN R

Wafa Assurance

Source de confiance

WAFA SANTE,
LAPPLI QUI FAIT

LA DIFFERENCE !

-~

W)

AUTHENTIFICATION a
- BIOMETRIQUE SECUR\SEE
SUR LAPPL|I WAFA SANTE

£ Downloa

[ & App Store ] TELECHARGEZ
LAPPLICATION WAFA SANTE
[ ’ Google Play ] PRATIQUE ET COMPLETE

4 Je m'authentifie
~ en toute securité
" avec mon metds passe

» »_ empreinte




Vous aussi ressente
* la différence avec

Wafa qrﬁié '

Votre partenaire
en poche

Scannez le QR code pour
télécharger votre application
Woafa Santé et bénéficiez de

nos parcours digitaux qui vous
facilitent la vie.

A b



